Grundlagen: Persénliche Schutzausriistung

Korperschutz

Die Risikoanalyse ist abgeschlossen, wie geht es weiter?
Ein Leitfaden mit den wichtigsten Grundsdtzen zur
Auswahl und Beschaffung von PSA sowie deren Einsatz

und Pflege.

VON BRUNO SUTTER

Is Sicherheitsbeauftragter oder
AUnternehmenschef miissen Sie

die Risiken kennen. Dies ist
enorm schwierig, aber es gibt keine ande-
re Losung. Festgehalten ist diese Aufgabe
der Risiko- und Bedarfsanalyse in den
Ekas Richtlinien.

Ekas-Richtlinien (Auszug aus VSU-Ho-
mepage): Die auf dem Unfallversicherungs-
gesetz (UVG) basierende Verordnung iiber
die Verhiitung von Unfdillen und Berufs-
krankheiten (VUV) ist per 1. Januar 1996
durch die Richtlinie tiber den Beizug von Ar-
beitsdrzten und anderen Spezialisten der Ar-
beitssicherheit (ASA) ergdnzt worden.

Ziel dieser Richtlinie ist die Reduktion
von Unfdllen und Krankheiten am Arbeits-
platz und damit auch die Einsparung volks-
wirtschaftlicher Kosten. Die Art und Weise
der Bestimmung und Umsetzung allenfalls
notiger Sicherheitsmassnahmen wird von der
Richtlinie nicht zwingend vorgeschrieben.
Unternehmen haben dadurch die Maglich-
keit, diese Massnahmen individuell zu be-
stimmen und umzusetzen.

Was bedeutet dies fiir meinen Betrieb?

Betriebe mit weniger als fiinf Mitarbei-
tern/-innen und einem Suva Pramiensatz bis
0,5% der Lohnsumme konnen die ASA-
Richtlinien freiwillig anwenden.

Alle anderen werden nach aufsteigendem
Risiko in drei Kategorien eingeteilt und miis-
sen die Arbeitssicherheit im Betrieb systema-
tisch sicherstellen und regelmdissig tiberpriifen.

Zur Selbsteinschdtzung, ob der eigene Be-
trieb besondere Gefahren in welchem Um-
fang aufweist und inwiefern eine Beizugs-

pflicht fiir Arbeitsschutzspezialisten besteht,
hat die Ekas jedem Unternehmen eine Bro-
schiire zugestellt.

Natiirlich sind die Risiken stindig dem
Wandel unterworfen. Sie 4ndern Prozesse
und Verfahren; Werkstoffe dndern sich,
die Umwelt dndert sich. Ohne eine syste-
matische, wiederkehrende Beurteilung
der Risiken — und zwar im einzelnen Be-
trieb — kommt unser ganzes schones Sys-
tem von Normen und gescheiten Sicher-
heitsprodukten ins Wanken.

Ein Sicherheitsbeauftragter oder Un-
ternehmensleiter muss eine Ahnung von
moglichen Losungswegen haben.

» Sie konnen (meistens) mit technischen
Mitteln die Prozesse so sicher machen,
dass die Gefahrdung der Menschen, wel-
che die Anlagen und Maschinen bedie-
nen, rapide abnimmt. In der Schweiz sind
wir diesbeziiglich weit fortgeschritten.

» Sie konnen die Mitarbeiter mit ent-
sprechender PSA fiir viele Risiken gut
schiitzen. Der Feuerwehrmann, der nicht
immer sehr genau weiss, was im Innern ei-
nes Gebaudes auf ihn zukommt, braucht
vielleicht einen wesentlich besseren
Schutz, als der Chemiearbeiter, der einen
genau definierten Prozess an einem klar
definierten Ort iiberwachen muss.

Aus dieser Grobbeurteilung von Risi-
ken und Méglichkeiten ergibt sich bereits
der Zwang zu allerersten Kosten-Nutzen-
Uberlegungen.

» Wo setzen wir die Prioritdten?
» Was kann in verniinftiger Zeit mit ver-
niinftigem Aufwand realisiert werden?
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Abb. 1. Die
wichtigsten
Grundsétze
bei Auswahl
und
Beschaffung
von PSA.

Korperschutz muss dem Einsatzzweck
entsprechend ausgewahlt werden...

Kosten-Nutzen-Analyse

Die Kosten-Nutzen-Analyse wird in
den nachfolgenden Schritten standig ver-
feinert und verifiziert (sieche Grafik in
Abbildung 1). Als Erstes werden die Leis-
tungsanforderungen definiert:

2.1 Gefdhrdung definieren — Anforde-
rungen PSA definieren

Waihlen Sie die Gefahrengruppe nicht
zu klein. Sie werden Miihe haben, Ihre
Mitarbeiter zum Wechseln der Kleider zu
bringen (ausser fiir ganz besondere Jobs).

Wenn zum Beispiel Bauarbeiter so-
wohl auf der Autobahn als auch auf der
normalen Strasse arbeiten, muss die
Warnkleidung den gefihrlicheren Be-
reich abdecken.

Ebenso sollen Mitarbeiter die richtige
Schutzkleidung tragen, auch wenn sie nur
zeitweise gefdhrliche Arbeiten verrich-
ten.
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...strapazierfahig und pflegeleicht...

2.2 Lieferanten evaluieren

Wenn Sie ein neues Problem losen
miissen, wihlen Sie mindestens einen
oder besser zwei erfahrene Lieferanten.
Dazu bietet IThnen beispielsweise die
VSU-Liste gute Hinweise. Fragen Sie
nach Referenzen und tiberzeugen Sie sich
zuerst von der Fachkompetenz, bevor Sie
in aufwendige Details steigen. Sind Sie
von einem Lieferanten iiberzeugt, lohnt
es sich, ihn auf einen Betriebsrundgang
mitzunehmen; besprechen Sie die Risi-
ken vor Ort und ziehen Sie fallweise die
Mitarbeiter/-innen am Arbeitsplatz ins
Gespréch ein.

2.3 Produkte wihlen

Waihlen Sie nur zertifizierte Produkte
und lassen Sie sich eine Kopie des Zertifi-
kates geben. Der Lieferant, der hier zo-
gert, muss genau betrachtet werden.

Aber Achtung: Die Normen sind der
minimale Konsens auf européischer Ebe-
ne, das Nachfiihren der Normen ist dus-
serst langwierig. Gute PSA kann heute in
aller Regel mehr als das, was die Norm
verlangt. Gerade in den textilen Materia-
lien wurden in den letzten Jahren beacht-
liche Fortschritte gemacht.

Der Vergleich von 2 bis 3 Lieferanten
erlaubt Thnen schnell, Aussagen zu ge-
wichten und beim néchsten Kontakt die
richtigen Fragen zu stellen.

2.4 Praxistest

Ein Praxistest ist eine aufwendige
Chefsache. Reprisentative Umfragen
sind kaum moglich, in den meisten Be-
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trieben fehlt es dazu an Zeit, Know-how
und Geld. Trotzdem ist der Praxistest no-
tig. Ich personlich halte viel mehr davon,
wenn Sie 4-5 Vertrauensleute mit diesem
Test beauftragen und in engstem Kontakt
mit dieser Gruppe stehen. Anonyme Fra-
gebogen bringen Sie nicht wirklich weiter.

Welche Fragen miissen beantwortet
werden?

» Funktionalitét

» Bequemlichkeit

» Erfiillen sie das vorgegebene Anforde-
rungsprofil?

» Gefallen die neuen PSA?

Insbesondere der letzte Punkt darf
nicht unterschitzt werden. Sie kennen al-
le die Miihsal des Durchsetzens von PSA-
Richtlinien. Bei den Kleidern ist der
Mensch besonders sensibel. Wenn etwas
nicht «passt», gibt es tausend Griinde, die
PSA nicht zu tragen.

Hier lohnt es sich deshalb auch, etwas
mehr auszugeben. Das bessere Material
und der optimale Schnitt ist dann auch
ein echter, durchaus messbarer Beitrag
zur Sicherheit.

Tragelust statt Tragepflicht muss das
Ziel sein und tragt wesentlich zum Errei-
chen auch der Sicherheitsziele bei.

2.5 Beschaffung

Wenn die bisherigen Aufgaben von 2.1
bis 2.4 serids durchgefithrt wurden, ist die
Beschaffung eine rein rationale Sache
» Nur Produkte, welche die Anforderun-

...und nicht zuletzt auch
bequem zu tragen sein.

gen erfiillen, kommen in die engere Eva-
luation

» Die Auswahl erfolgt nun definitiv nach
dem Kosten-Nutzen-Verhéltnis;  dass
nicht immer das billigste Produkt den
Vorrang hat, muss ich Thnen nicht extra
erlautern.

So einfach ist also die Sache, oder viel-
leicht doch nicht? Oft werden die Logis-
tikkosten «vergessen».

» Die Lagerung braucht viel Platz (tro-
cken und lichtgeschiitzt).

» Das Massnehmen ist kompliziert.

» Verschiedene Systeme je nach Liefe-
rant (bestehen Sie auf einer europiischen
Grossenordnung!).

» Messen ist nicht immer einfach (Kor-
permasse aufnehmen ergibt durchschnitt-
lich eine Fehlerquote von 20%).

» Besser ist, wenn Sie sich beim Liefe-
ranten einen Grossensatz besorgen, da-
mit jeder Mitarbeiter schnell probieren
kann (Fehlerquote ca. 2%).

» Kleiderlager haben einen tiefen Lager-
umschlag (Finanzierungskosten).

» Uberpriifen Sie bei den Angeboten im
Detail Verfiigbarkeit und Nachlieferfris-
ten von Randgrossen. Wenn man Thnen
verspricht, die vier wichtigsten Grossen
seien immer am Lager, wird am Problem
vorbei argumentiert.

2.6 Pflege

Die Pflegeanweisung ist international
standardisiert. Sie haben einen guten Lie-
feranten ausgewaihlt, also konnen Sie sich
auf seine Angaben verlassen.

Zwei Dinge sind zu beachten:
» Wenn Ihre Mitarbeiter selber waschen,
braucht es eine spezielle Instruktion (z.B.
fir nicht deutschsprachige, minnliche
Singles).
» Wenn Sie die Kleider in die Industrie-
wische geben, muss der Lieferant dies
wissen und die Tauglichkeit der Industrie-
wische speziell bestatigen.

Auswerten und verbessern

Eine systematische Erfassung der Er-
fahrungen und Reklamationen gibt Thnen
wertvollen Input fiir Verbesserungen und
Erganzung in Threm Sortiment (Grafik
Punkt 3). Vergessen Sie nebst den messba-
ren Kriterien nicht die Akzeptanz und das
Wohlbefinden der Mitarbeiter/-innen.
Nur wer PSA aus Uberzeugung tragt, weil
er damit verniinftig arbeiten kann, tragt
sie auch dann, wenn es darauf ankommt.
Um den Zufriedenheitsgrad zu ermitteln,
ist das personliche Gespréch, der regel-
massige Betriebsrundgang wertvoller als
ein ausfiihrlicher Formular-«Krieg». Sie
spiiren im Gesprach mit den Mitarbeiter/-
innen, wo der berihmte «Schuh» driickt.
Sie merken schnell, welche Bediirfnisse
sich wiederholen und damit echt sind.

Fazit und Empfehlung

Nutzen Sie das Fachwissen der Fach-
leute — gute Lieferanten beraten Sie ger-
ne und gratis. Nutzen Sie das Fachwissen
Ihrer Mitarbeiter/-innen. ]



